Root Academy, kullanicinin gizlilik ve guvenligine gereken en yuksek 6zeni gosterir. Tarafimizca;
Web sitemizin kullaniimasi icin Kullanicinin bazi kisisel verileri toplanabilir. isbu Gizlilik ve Guvenlik
Politikasinda; toplanan kigisel verilerin nasil ve ne sekilde toplandigdi, bu verilerin nasil ve ne sekilde
korundugu belirtilmistir.

Gizlilik ve Guvenlik Politikamiz zaman zaman tarafimizca guncellenebilir ve tim degisiklikler Web
sitemizde ilan edilir.

Yapilan herhangi bir degisiklikten sonra Web sitemizi kullanmaya devam etmeniz yeni gincellenen
Gizlilik ve Guvenlik Politikasini kabul ettiginiz anlamina gelir. isbu Gizlilik Politikasinda ilk harfi biyuk
yazilmis olup da isbu Gizlilik Politikasinda tanimi yapilmamis ifadeler Hizmet Kosullari i¢erisinde
tanimlanmisglardir.

1) TOPLADIGIMIZ VE ALDIGIMIZ KiSISEL VERILERINiZ

Web sitemizi sadece incelemek ve ziyaret etmek icin kaydolmaniza ve tarafimizla kisisel veri
paylasmaniza gerek yoktur. Ancak sitemize kaydolmaya, Urtn ve servislerimizden faydalanmaya
karar verirseniz Root Academy hesabi olusturmaniz ve bu suretle de tarafimiz ile bazi kisisel
bilgilerinizi paylasmaniz gereklidir. Soyle ki; adiniz, soyadiniz, kullanici adiniz, e-posta adresiniz ve
sizin yaratacaginiz bir sifre bilgileriniz tarafimizca toplanmaktadir.

- Yasiniz, cinsiyetiniz, egitim durumunuz, yasadiginiz Ulke veya sehir, konustugunuz veya
ogrendiginiz diller gibi istege bagl olarak bazi kisisel bilgileriniz; Web sitesindeki Urlin ve
Hizmetlerden faydalanabilmeniz i¢in tarafimizca toplanabilmektedir.

- Isbu bilgiler, Web sitemizde bulunan ve zaman zaman giincelleyebilecedimiz formlari doldurmaniz
suretiyle tarafimizca toplanir.

- Web sitemizde gergeklestirdiginiz islemlerin detaylar ve siparislerinizin detaylari, trafik ve konum
bilgileri ve benzeri iletisim doneleri gibi Web sitemizi ziyaret detaylariniz; kendi faturalandirmalarimiz
veya baska bir sekilde eristiginiz kaynaklarimiz amacli olarak gereklidir.

. Sistem ile ilgili problemleri tespit etmek ve Urlinlerimiz ve Hizmetlerimiz nedeniyle dogabilecek
sorunlari veya uyusmazliklari ¢gozmek igin IP adresinizi kaydeder ve kullaniriz. IP adresleri ayrica
kullanicilari genel bir sekilde tanimlamak ve demografik bilgilerini toplamak icin de kullanilabilir.

- Ayrica, cihaziniz ve hangi Uriin ve Hizmetlerimiz ile etkilesimde bulundugunuz veya zaman
harcadiginiz bilgilerinizi toplariz.

- Uygulamamizi indirip Grtnlerimizi ve / veya hizmetlerimizi kullandiginizda, cihazinizin tirt ve isletim
sistemi surimauyle ilgili bilgileri otomatik olarak toplariz. Bdylece; size sunacagimiz en iyi surimu
biliriz. Uygulama veya urunlerimizi ve hizmetlerini indirirken veya kullanirken sizden ayrica erigim izni
istemiyoruz.

- Topladigimiz cihaz bilgileri, potansiyel risk ve dolandiricilik igin tarama yapmamiza ve daha genel
olarak Web sitemizi iyilestirmemize ve optimize etmemize yardimci olur.

2) KiSISEL BILGILERI NASIL KULLANIYORUZ?

Web sitemizin Urlin ve Servislerinden faydalanmak igin gergeklestireceginiz finansal islemler, Odeme
Hizmeti Saglayicisi 3. Kigiler (* PSP”) tarafindan saglanacaktir.

- Root Academy kredi karti veya diger 6deme araci bilgilerini toplamamaktadir.
Tarafimizla paylastiginiz Kisisel Verileri su sekilde kullanabiliriz:



islemler neticesinde elde ettigimiz bilgileri, 5demelerin gergeklesebilmesi icin gerekli oldugu dlglide
PSP’ler ile paylagsmak igin;

Web sitemizde kullanmak istediginiz artiin ve servislere iligkin siparisler neticesinde tarafimizla
paylasmis oldugunuz bilgileri, s6z konusu siparigleri gerceklestirebilmek igin, sizinle iletisime
gecebilmek icin, size, Root Academy’e iligkin bilgiler ve Hizmet Kosullarimiz ve politikalarimizdaki
degisikliklerle ilgili bilgiler gibi yonetimsel bilgileri gdndermek igin, acik rizanizin varhgi halinde; size
arunlerimiz, tanitimlarimiz ve programlarimiza iliskin guncellemeleri ve duyurulari ulastirmak ve sizi
Ozel programlarimiza katilma davetiyeleri gondermek icin; web sitemizdeki gegmis etkinlikleriniz baz
alinarak Uriin ve Servislerimizin igerigini uygun hale getirmek igin; kabul etmis olmaniz halinde;
cihazinizin fiziksel konumunu kullanarak kisisellestiriimis konum tabanli hizmetler ve igerik saglamak
igin, agik nzanizin varligi halinde, size haber bultenleri gondermek, kampanya bilgileri, yeni Grtinler
hakkinda bilgiler veya promosyonlar gondermek ya da sorularinizi ve yorumlarinizi yanitlamak, bilgi
taleplerinizi kargilamak veya isteklerinizi yerine getirmek igin ve ayrica, ilginizi gekebilecegine
inandigimiz reklamlar veya pazarlama iletisimleri saglamak igin.

Kullanici bu gibi bilgileri alip almama konusunda her turli segimi Uye olurken yapabilir, sonrasinda
Uye girisi yaptiktan sonra hesap bilgileri bolumanden bu secimi degistirilebilir .

Agcik rizanizin varligi halinde size dogrudan pazarlama yontemleriyle Sirketimiz triin ve kampanya
guncellemeler ve teklifler iceren Ticari Elektronik lletileri, (6r. Telefon, e-posta, SMS, sosyal aglar,
posta) gbnderebiliriz.

E-posta, mesaj ya da diger dogrudan pazarlama faaliyetleri kapsaminda tarafinizla iletisime
gegcildiginde size daima “ayrilma” segenegdi sunulur. Herhangi bir zamanda bizimle iletisime gegerek
pazarlama tercihlerinizi degistirebilirsiniz.

Ayrica; gerekli olduguna inandigimiz takdirde: (a) yururlUkteki yasalar ¢cergevesinde; (b)yasal sirece
uymak igin; (c) ikamet ettiginiz Ulke disindaki kamu ve hikumet otoriteleri de dahil olmak Uzere, kamu
ve hukumet otoritelerinin taleplerini karsilamak amaciyla; (d) Hizmet Kosullarimizi yarurlige
sokabilmek icin; (e) Sirketimizin faaliyetlerini, haklarini, gizliligini, gtivenligini ya da mulklerini korumak
amaciyla; ve (g) Kullanici veya tarafimizin mevcut yasal haklarini korumak veya maruz kalinabilecek
hasarlar kisitlayabilmek amaciyla kullanabiliriz.

Sipariglerimizi potansiyel risk veya sahtecilik icin gdozden gecgirme; ve tercihleriniz dogrultusunda, size
uran veya hizmetlerimizle ilgili bilgi vermek amagli kullanabiliriz.

Root Academy; tarafinizca iletilen kisisel bilgilerin, Web sitemizdeki "Hizmet Kosullari" ile belirlenen
amaglar ve kapsam disinda, ayrica; yasal yukumlulukler ve resmi kurum/kuruluslar haricinde ug¢uncu
sahislarla paylasiimayacagini ve/veya aktarilmayacagini kabul, beyan ve taahht eder.

3) KiSISEL VERI TOPLAMANIN YONTEMi VE HUKUKIi SEBEBI

Verileriniz kismen veya tamamen otomatik olan veya olmayan yollarla, s6zlesmede veya mevzuat
cercevesinde belirlenen diger sebeplerle isletme konumuzun geregdi olarak toplanmaktadir.

4) CEREZLER

Web sitesini kullaniminizi kisisellestirmeye yardimci olmak igin Cerezleri kullaniyoruz. Cerezler bir
internet sayfasi sunucusu tarafindan sabit surtctnize iletilen kiguk metin dosyalaridir. Bu yolla, IP
adresi, kullanilan tarayici, bilgisayarinizdaki igletim sistemi ve internet baglantiniz gibi belirli verileri
otomatik olarak elde ederiz. Cerezler programlari ¢alistirmada veya bilgisayariniza virusler
goéndermede kullanilamaz. Cerezlerin igerdigi bilgilerle biz sadece dolagimi kolaylastirabilir ve internet
sitelerimizin dogru goruntilenmesini saglayabiliriz.



5) GOOGLE ANALIZLERI

Google Inc. Sirketine ait (“Google”) web analiz hizmeti olan Google Analytics’i kullaniyoruz. Google
Analytics, Web Sitesinde yaptiginiz kullanimi analiz etmek igin “cerez” kullanir. Bu hizmetler
neticesinde Web sitemizi ne siklikta ziyaret ettiginiz, Urlin ve Hizmetlerimizi ne sekilde kullandiginiz,
hangi 3. Kisi web sitesinden bizim Web sitemize ulastiginiz, mobil uygulamanin nereden indirildigi gibi
kullanim ve performans verileri ile Urlin ve Hizmetler kullaniminizi analiz etmemizi saglar.

Tarayiciniz tarafindan Google Analytics’'te aktarilan IP adresi, Google’in diger verileriyle
iligkilendirilmez.

Entegre tarayici igleviyle gerezlerin saklanmasini onleyebilirsiniz. Ancak, depolama alanini devre disi
birakirsaniz, web sitemizin tim iglevlerini tam olarak kullanamayacaginizi unutmayin.

Google Analytics ‘teki verilerin kullanimi ve korunmasiyla ilgili daha fazla bilgiyi asagidaki adreste
bulabilirsiniz: http://www.google.com/analytics/terms/gb.html ya
da https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en-GB%20 .

6) INTERNET REKLAMCILIGI

Root Academy; Uriinler ve Hizmetlerini baska web sitelerinde sunmak icin 3. Kisi reklam hizmetleri,
reklam aglar ve sunuculari kullanmaktadir.

Gordugunuz reklamlar bazen kisisellestirilmis veya hedeflenmis reklamlar olarak adlandirilir. Bunlar;

Web sitemizde herhangi bir formun doldurulmasi, mobil uygulamalarin veya yazilimlarin kullaniimasi

veya Web sitemiz icerigi veya reklamlari iceren bagli olmayan siteleri ziyaret etmek gibi etkinliklerden
elde edilen bilgilere dayali olarak size gosterilir.

7) VERi SAKLAMA

Kigisel verilerinizi Root Academy ile paylastidinizda, bu bilgilerin dogru olmasinin ve gincel bir
sekilde muhafaza edilmesinin, ilgili yasal mevzuat anlaminda kisisel verileri Gzerinde sahip oldugunuz
haklar ile ilgili dnemli oldugunu bildiginizi ve yanlis bilgi verilmesinden dogacak sorumluluklarin
tamamen kendinize ait oldugunu kabul edersiniz.

Bilgilerinizi gincellemek, degistirmek ve duzeltmek i¢in hesap ayarlarinizi Web sitesinden her zaman
yonetebilirsiniz.

Paylasmis oldugunuz kisisel verileriniz ile ilgili degisiklik ve/veya

guncellemeleri policy@rootacademy.com.tr adresine bildirebilirsiniz.

Kisisel verilerinizi igleme koymamiz igin bize izin verdiginiz yerlerde, bu rizayi istediginiz zaman geri
cekme hakkiniz vardir.

8) KiSISEL VERILERINIZE iLISKIN HAKLARINIZ

islenen kisisel verilerinizle ilgili mevzuat uyarinca; kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, kisisel
verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme, kigisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina
uygun kullanilip kullaniilmadigini 6grenme, yurt icinde veya yurt diginda kigisel verilerin aktarildigi
Ucuncu kigileri bilme, kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme, kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme veya anonimlestiriimesini isteme, kigisel
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verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesine ve/veya kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesine iligkin iglemlerin kigisel verilerin aktarildigi tGg¢lncu kisilere
bildiriimesini isteme, kisisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

9) KiSISEL VERILERINIZIN SILINMESI, YOK EDILMESi VEYA ANONIMLESTIRILMESI

Gizlilik ve Guvenlik Politikasinda belirtilen amaglarla islenmis olan kigisel verilerinizin; ilgili mevzuata
gore iglenmesini gerektiren amag ortadan kalktiginda ve ilgili mevzuattaki sureler gegince Root
Academy isbu bilgileri siler, yok eder veya anonimlestirilerek kullanmaya devam eder.

10) KUGUKLERE AIT VERILER

18 yasindan kuguk iseniz ebeveyn veya veli izni olmadan kKigisel verilerinizi gdnderemezsiniz. 18
yasindan kuguk oldugunuzu tespit edersek, s6z konusu verileri silmek i¢in gerekli islemleri yapariz.

Kullanici; Root Academy tarafindan okullarda yapilan satiglarda, okul tarafindan ilgili 6grencilerin
velilerince dolayli olarak izin verildigini ve bu sebeple ileride dogacak tum talep ve haklardan dolayi
okulun sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder.

11) HAKLARIN KULLANIMI, BASVURU VE ILETiSIM

ilgili yasal mevzuat kapsamindaki ve yukarida belirtilen haklariniza iliskin taleplerinizi Root
Academy’e yazili olarak bizzat veya mevzuata uygun olarak (6rnegin noter vasitasiyla) Web
sitemizde belirtilen adresimize iletebilirsiniz.



